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CARTA DE SOLICITUD DE COTIZACION
Fecha 30 de agosto de 2023.
No. de Invitacion: GEFPU-SNC-0052023

Asunto: Prestar los servicios logisticos en Colombia para la organizacién y ejecucion de eventos y demas
actividades operativas en campo que sean requeridas en el marco del proyecto Manejo integrado de la
cuenta del Rio Putumayo lIca.

Estimados sefiores:

1. Wildlife Conservation Society - WCS ha recibido financiamiento del Banco Internacional de
Reconstruccién y Fomento (BIRF o Banco Mundial) a través de la Donacién No. TFOB8254-6L, para
financiar el costo del proyecto “Manejo Integrado de la Cuenca Putumayo-lga (P172893)” y se
propone utilizar parte de estos fondos para efectuar pagos de gastos elegibles en virtud de la
orden de servicio para el cual se emite esta Solicitud de Cotizacion.

2. Para adelantar dicho programa Wildlife Conservation Society, en el marco del Programa antes
mencionado lo invita a presentar cotizacidn para Prestar los servicios logisticos en Colombia para
la organizacion y ejecucién de eventos y demas actividades operativas en campo que sean
requeridas en el marco del proyecto Manejo integrado de la cuenta del Rio Putumayo Ica, de
acuerdo con las condiciones establecidas en la Seccién Il Descripcion de los servicios de este
documento.

3. Se le solicita que presente una cotizacidén para todos los que se listan en esta invitacion. Las
cotizaciones de precios seran evaluadas, de acuerdo con el numeral 11 de la Seccién | del presente
documento y se adjudicara la contratacién al oferente cuya cotizacion cumpla sustancialmente
con todas las condiciones de los servicios y ofrezca la tarifa administrativa mas baja.

Por ultimo, se le enviard una orden de servicio cuyo modelo se adjunta en la Seccién V — Modelo
de orden de servicio, de este documento.

4. De estarinteresados, deberdn presentar una cotizacidon de acuerdo con las instrucciones indicadas
en la Seccién | — Instrucciones para preparar cotizaciones de este documento, en el formato
adjunto en la Seccién IV — Formulario de cotizacion hasta las 23:59 horas (hora Colombia) del dia
22 de septiembre de 2023, en la direccién seleccionaao@wcs.org

Atentamente,

Eduardo Villegas

Director Proyecto (e)
Manejo Integrado de la Cuenca Putumayo-Ica
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SECCION I- INSTRUCCIONES PARA PREPARAR COTIZACIONES

1. Capacidad del Oferente: Para que se le pueda adjudicar la orden de servicio, el Oferente
debera presentar la documentacién requerida y cumplir con los siguientes criterios minimos de
capacidad del oferente:

(i) Copia del documento que establezcan la constitucion y domicilio legal del Oferente. De
ser necesario poder otorgado a quien suscriba la cotizacion autorizandole a comprometer al
Oferente, en caso de no contar con las facultades para hacerlo;

(ii) Demostrar experiencia en ejecucién de contratos de similar naturaleza y magnitud al
objeto de la presente invitacion en los Ultimos 3 afios contados a partir de la fecha limite de
presentacion de la cotizacién, mediante la declaracidn suscrita por el Representante Legal del
Oferente, la cual, podra estar acompafiada de certificaciones, copias de contratos, actas de
liguidacidn, etc. En las cuales se deberd identificar:

- Nombre del contratante.

- Objeto de la contratacién.

- Valor.

- Duracion del contrato, indicando dia, mes y afio de inicio y finalizacién.

2, Documentos que componen la Cotizacidn, aclaraciones y enmiendas: La cotizacién
debera incluir los siguientes documentos:

(i) Formulario de cotizaciéon de acuerdo con modelo adjunto en la Seccién IV del presente
documento, debidamente firmado por el Representante Legal o la persona facultada para
comprometer al oferente, ademads anexar los documentos que certifiquen la capacidad legal
del oferente.

(ii) Declaracion de Mantenimiento de la Oferta, de acuerdo con el modelo adjunto en la Seccién
VI del presente documento.

(iii) Documentos que acrediten la capacidad del oferente conforme a descrito en el numeral 1 de
la presente seccidn.

Todos los posibles oferentes que requieran aclaraciones sobre los documentos de la solicitud,
deberan dirigirlas por escrito al Especialista de Adquisiciones, a la siguiente direccion de correo
electrénico seleccionaao@wcs.org

El contratante deberd responder cualquier solicitud de aclaracién hasta antes de la fecha limite
para la presentacién de las cotizaciones y publicard las respuestas en la pagina web
https://colombia.wcs.org/es-es/WCS-Colombia/Trabaja-con-nosotros.aspx y enviard copia de la
respuesta a todos los oferentes invitados y que hayan manifestado interés en participar.

El contratante podra modificar los documentos de solicitud de cotizacion mediante la emisién de
una enmienda a los documentos de solicitud de cotizacién antes de que venza el plazo para la
presentacion de cotizaciones.

Toda enmienda constituird parte de los documentos de solicitud de cotizacion y se enviara por
escrito o por medios electrénicos a todos los oferentes invitados y/o que hayan manifestado
interés en participar.

3. Cotizacion: El Oferente deberd cotizar la totalidad de los Servicios de no Consultoria
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solicitados.

El Oferente deberd incluir en el formulario de cotizacién las tarifas para todos los servicios
descritos en las Especificaciones Técnicas. Los rubros para los cuales el oferente no haya indicado
tarifas no serdn pagados por el Contratante y se consideraran incluidos en los precios de otros
rubros de la lista de servicio.

Todos los gastos en que incurra el Oferente en la preparacidén y entrega de su Cotizacién seran por
su cuenta y riesgo.

4. Validez de las Cotizaciones. La Cotizacidon deberd permanecer valida por un periodo de
treinta (30) dias a partir de la fecha de su presentacion. El Contratante podra solicitar a los
Oferentes que extiendan dicho periodo de validez. Tanto la solicitud como las respuestas se haran
por correo electrdnico, los oferentes podran rechazar la solicitud de extensidn, en cuyo caso
podran retirar su cotizacién sin incurrir en ninguna penalidad. A los oferentes que acepten la
solicitud no se les pedird, ni permitira modificar su cotizacion.

5. Idioma de la cotizacién: Todos los documentos relacionados con la Cotizacién y la orden
de servicio deberdn ser en espafiol.

6. Preparacién de las Cotizaciones: El oferente deberd presentar los documentos que
constituyen la cotizacion, con el formulario de cotizacidn, debidamente firmado por la persona o
personas debidamente facultado para firmar en nombre del oferente.

7. Lugar y plazo para presentar las cotizaciones: Las cotizaciones deben entregarse al
contratante a mas tardar en la fecha, hora y en la direccién indicada en el numeral 4 de la carta
de invitacion a cotizar. Toda Cotizacion que reciba el Contratante después del plazo para la
presentacion de las Cotizaciones sera declarada fuera de plazo y rechazada.

8. Registro de las Cotizaciones: El Comprador elaborara un acta y anunciaran los nombres
de los Oferentes, las tarifas administrativas ofrecidas y cualquier descuento, modificaciones y
retiros, si los hubiera, la existencia o falta de la Declaracién de Mantenimiento de la Oferta, si fue
solicitada, y cualquier otro detalle que el Comprador estime conveniente, la cual serd remitida a
los Oferentes que se presentaron.

9. Confidencialidad del proceso: No se divulgara la informacién relacionada con la revisidn,
aclaracién, evaluacion y comparacion de las cotizaciones, ni sobre la recomendacién de
adjudicacion de la orden de servicio hasta que la adjudicacidon del contrato se haya comunicado a
todos los oferentes.

10. Evaluacién y comparacién de las cotizaciones: El Comprador adjudicard la orden de
servicio al oferente cuya cotizacién cumpla sustancialmente con los requerimientos de los
documentos de la solicitud de cotizacion y haya presentado la tarifa de administracién mas baja.
Para evaluar las cotizaciones, el contratante deberad determinar la tarifa de evaluacién de cada
cotizacién, corrigiendo errores aritméticos de la siguiente manera:

a. Encasode que se presenten discrepancias entre los nimeros y las palabras, el monto en
palabras prevalecera.
b. Siun Oferente se rehUsa a aceptar la correccién, su Cotizacidn sera rechazada.

Para facilitar el examen, la evaluacién y la comparacién de las cotizaciones, el Contratante tendrd
la facultad de solicitar a cualquier Oferente que aclare su Cotizacidon. La solicitud de aclaracién y
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la respuesta correspondiente deberan efectuarse por escrito, pero no se solicitara, ofrecera ni
permitird ninguna modificacion de las tarifas o a la sustancia de la Cotizacidn, salvo las que sean
necesarias para confirmar la correccién de errores aritméticos que el Contratante haya
descubierto durante la evaluacion de las cotizaciones.

1. Derecho del contratante a aceptar cualquier cotizacién y a rechazar todas o cualquiera
de las cotizaciones: El Contratante se reserva el derecho a aceptar o rechazar cualquier cotizacién,
de anular el proceso y de rechazar todas las cotizaciones en cualquier momento antes de la
adjudicacion de la contratacion, sin que por ello adquiera responsabilidad alguna ante los
oferentes o la obligacidén de informar a los mismos acerca de las razones para tomar tal decision.

12. Notificacién de adjudicacién y firma de la orden de servicio: EI Contratante notificara al
oferente ganador acerca de la aceptacion de su Cotizacion, antes de la expiracién del periodo de
validez de las Cotizaciones, por medio de una carta o a través de correo electrdnico oficial de la
entidad contrate. Dicha carta indicard el monto (en adelante en la orden de servicio denominado
“Precio Fijo”) que el Contratante pagara al Proveedor por la ejecucion, entrega y terminacion de
los servicios de conformidad con la orden de servicio. La notificacion de adjudicacion constituira
una vinculacion entre las partes.

13. Fraude y Corrupcidén: El Banco requiere el cumplimiento de sus Directrices Contra el
Fraude y la Corrupcién y de sus politicas y procedimientos de sanciones vigentes incluidos en el
Marco de Sanciones del Grupo del Banco Mundial, conforme se describe en el Anexo No. 1.

En virtud de esta politica, los Oferentes deberan permitir al Banco — y requerir que lo permitan
sus agentes (hayan sido declarados o no), subcontratistas, subconsultores, prestadores de
servicios, proveedores y su personal — inspeccionar todas las cuentas, archivos y otros
documentos relativos a los procesos de seleccidn inicial o precalificacion, las presentaciones de
ofertas o propuestas y la ejecucion de contratos (en el caso de adjudicacién), y permitir que sean
auditados por auditores designados por el Banco.

14, Contenido de la solicitud de cotizacidn: La presente solicitud incluye los siguientes
documentos:

- Carta de invitacion a cotizar

- SECCION I- Instrucciones para preparar cotizaciones

- SECCION lI- Lista de Cantidades

- SECCION IlI- Especificaciones Técnicas/Servicios solicitados
- SECCION IV- Formulario de Cotizacién

- SECCION V- Declaracién de Mantenimiento de la Oferta.

- SECCION VI- Modelo de orden de servicio.
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SECCION II- LISTA DE CANTIDADES

El operador logistico debera considerar los siguientes servicios requeridos:

. Personal.

. Planificacion.

. Recoleccién de informacion.
. Organizacién de eventos.

. Hospedaje.

. Alimentacion.

. Material Comunicacional.

El detalle de cada requerimiento se describe en la Seccién Ill. Especificaciones técnicas.
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SECCION 111- ESPECIFICACIONES TECNICAS
1. Antecedentes.

Wildlife Conservation Society (WCS) es una organizacién internacional no gubernamental con sede en el
zoolégico del Bronx, en la ciudad de Nueva York, que trabaja para conservar la vida silvestre y paisajes
naturales, contribuyendo a cumplir con los retos mundiales de conservacién en mas de 60 paises en Africa,
Asia y las Américas. WCS se organiza en un conjunto de programas regionales, que incluyen la region
Andes, Amazonia & Orinoquia (AAO), que abarca a Bolivia, Brasil, Colombia, Ecuador y Perd, ademas de la
participacién regional en una variedad de asuntos de conservacion.

Wildlife Conservation Society- WCS ha recibido financiamiento Fondo Mundial para el Medio Ambiente
(GEF, por sus siglas en inglés), a través de la entidad implementadora, el Banco Internacional de
Reconstruccién y Fomento (BIRF o Banco Mundial), a través de la Donacion No. TFOB8254-6L, para ejecutar
el proyecto “Manejo Integrado de la Cuenca Putumayo-Icd (P172893)”

El proyecto “Manejo Integrado de la Cuenca del rio Putumayo-I¢d” esta dirigido a fortalecer las condiciones
gue permitan a los paises participantes gestionar los ecosistemas de agua dulce compartidos en la cuenca
del Putumayo-I¢d, en la regién del Amazonas.

El Proyecto, cuenta con tres componentes, asi:

1. Fortalecer la gobernanzay capacidad para la toma de decisiones informadas y participativas sobre
manejo integrado de la cuenca

2. Desarrollar intervenciones dirigidas hacia un manejo compartido e integrado de la cuenca

3. Manejo del Proyecto, Comunicaciones, Monitoreo y Evaluacion.

Para el cumplimiento de los objetivos del proyecto se requiere realizar actividades concernientes a
eventos, foros, talleres, mesas de trabajo, encuentros regionales, nacionales e internacionales, entre otras.
Para lo cual es necesario contratar los servicios de un operador logistico que se encargue de la
organizacion, gestion y desarrollo de estas.

2. Especificaciones técnicas minimas.
A continuacién, se describen los requerimientos para la prestacion de los servicios. No serd utilizados todos
los requerimientos en un mismo evento, ni en todos los casos. Cada servicio que se preste debera ser
acordado y aprobado por la Direccién del proyecto, previo a la realizacién de cada evento:

Personal:

El operador logistico debera contar con el siguiente personal asociado a la ejecucién del contrato

Cantidad Cargo Experiencia

1 Coordinador Logistico Experiencia especifica minima de tres (3) afios en
coordinacion de actividades de logistica en eventos
protocolarios, culturales, institucionales, corporativos o de
trabajo.

1 Ejecutivo de cuenta Experiencia especifica minima de dos (2) afios en cotizaciones
de proyectos, analisis de informacién, manejo de costos,
presupuestos, manejo de facturacion y servicio al cliente, en
empresas de servicios de operacidn logistica de eventos.
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1 Apoyo en sitio Experiencia minima de dos (2) afios en apoyo de eventos y
(tiempo completo} servicio al cliente en empresas de servicios de operacién
logistica.

Adicional el operador logistico debera disponer de personal logistico requerido para cada evento, personal
técnico y de protocolo preferiblemente del territorio, como, coordinadores logisticos, presentadores,
ingenieros de sistemas, ingenieros de iluminacion y sonido, facilitadores y demds personal requerido seguin
el evento.

Planificacion.

WCS, entregard al operador logistico la planificacion de actividades de los eventos de tres a cuatro meses,
- pueden existir eventos que no estén relacionados y deberdn ser atendidos-, a partir de la cual, el operador
debe:

- Formular y presentar un plan de trabajo, que debe incluir cronograma con tiempos,
responsabilidades del personal involucrado, opciones para el cubrimiento y presupuesto
estimado.

- Realizar la creacion del concepto de la logistica general de cada evento, transportes,
contrataciones adicionales como traduccidn, sonido, alquiler del espacio y otras areas requeridas.

- Presentar un presupuesto detallado previo al evento, para aprobacién por parte de la supervision
del contrato.

- Definir estrategias para gestionar las invitaciones, confirmaciones de asistencia y cualquier otra
comunicacién con los invitados y panelistas.

Recoleccién de informacion:

- Registrar la participacidén de los asistentes junto con fotografias de buena calidad, en el formato
acordado con WCS para cada evento.

- Elaborar un instrumento para recoger previo a cada evento los datos de los participantes respecto a:
itinerario, restricciones alimentarias, transportes internos y demds requerimientos que puedan
presentarse, asegurando la confidencialidad de datos sensibles

- Coordinar la informacién necesaria de participantes y rutas de viaje para garantizar la compra con la
agencia de viaje de los tiquetes aéreos o terrestres, cuando sea necesario.

Organizacidon de eventos.

- Proveer espacios fisicos, teniendo en cuenta el nimero de participantes y tipologia de eventos. Los
espacios fisicos s deben tener facil acceso y sefializacion, que permitan su ubicacién, asi mismo deben
contar con elementos de seguridad para la integridad de las personas como las salidas de emergencia,
rutas de evacuacidn, extintores y condiciones de accesibilidad. (cuando sea aplicable)

- Proporcionar espacios como, auditorios, salones o plazas que cuenten con los elementos necesarios y
de calidad para los eventos o actividades requeridas.

- Gestionar y coordinar con los proveedores de las comunidades locales, espacios para trabajo como
malocas, chozas u otros, cuando el desarrollo de los eventos sea en territorios de dificil acceso o que
no cuenten con servicio de alquiler de salones cercanos.

- Garantizar el uso de carpas, tarimas, ventiladores, vallas, silleteria, bafios portatiles, entre otros,
cuando sea requerido.

- Coordinar con las entidades locales el apoyo para la realizacién de los eventos, segin necesidades
requeridas por el nimero de asistentes y teniendo en cuenta las disposiciones de seguridad para
eventos masivos establecidas en los sitios de realizacién de los mismos.
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- Garantizar equipos y medios audiovisuales para el desarrollo de los eventos, decoracidn, iluminacion,
sonido, telecomunicacién, conexion privada de internet y registro fotografico y toda la cobertura
audiovisual necesaria. Ademas, se debera contar con el personal técnico capacitado para operar los
equipos y medios audiovisuales, asegurando su correcto funcionamiento y resolucion de posibles
inconvenientes.

- Garantizar los servicios de traduccion e interpretacién simultanea en los eventos bien sea presenciales
o virtuales, en inglés, francés, portugués, italiano, aleman o cualquier otro idioma, aun lenguaje de
sefias, conforme a lo requerido, suministrando el nimero de intérpretes, cabinas y equipos de
traduccidn necesarios por cada evento en el que se requiera el servicio y/u otro mecanismo definido
para esta.

- Contar con el servicio de streaming, para los participantes virtuales de los eventos. El servicio de
streaming deberd incluir la transmisidon a una o dos camaras, micréfonos inaldmbricos e interfaces
para poder controlar las fuentes de sonido e imagen. Ademds, debera proporcionar la grabacién de la
transmision, asi como garantizar su estabilidad, seguridad y privacidad de los datos.

Nota: Teniendo en cuenta la naturaleza o magnitud de cada evento, el operador logistico tendrd disponible
en cualquier parte del territorio nacional, el personal logistico u operativo necesario para la realizacion de
cada evento.

Hospedaje:

- Gestionar hospedaje y transporte (desde y hacia el aeropuerto) de los participantes que asisten a los
eventos, bien sea en su destino final como en las conexiones que debe hacer entre vuelos.

- Contar con listados de hoteles en las ciudades principales, municipios, veredas y comunidades locales,
donde se desarrolla el proyecto los mismos deberan tener servicios de calidad, higiene y seguridad.

- Coordinar y contactar con los proveedores de las comunidades locales, espacios para pernotar como
malocas, chozas o carpas, cuando el desarrollo de los eventos sea en territorios de dificil acceso o no
cuentan con servicio de hospedaje cercano.

- Coordinar acomodaciones segun requerimientos del evento, puede ser individual o compartida

- Contar con paquetes hoteleros en los casos en que haya mas de una acomodacion por evento, con el
fin de obtener tarifas mas econdmicas que beneficien al proyecto.

- Garantizar, el alojamiento de los participantes en otros hoteles de caracteristicas y precios similares,
en el caso que en las fechas previstas de la realizacion de un evento no haya cupo para la totalidad de
asistentes

Nota: En ningun caso WCS asumird los gastos por concepto de bar, minibar, lavanderia, llamadas
telefénicas a celulares o larga distancia nacional o internacional, propinas o penalidades por
cambio de itinerario, servicios de Spa y belleza, entre otros, por lo cual el operador debe informar
a los hoteles tal condicidn con anticipacion al inicio del alojamiento.

Alimentacidn:

- Gestionar el servicio de catering, para el desarrollo y cobertura de todos los eventos, incluyendo toda
la alimentacion (estacién de café, break, almuerzos, y adicionales).

- Proveer alimentacién en los eventos, los cuales se detallan por cada evento, la misma debe contar con
condiciones de alta calidad e higiene.

- Contar con menus de almuerzo y cenas, los cuales deben tener entrada, plato fuerte, jugo o gaseosa
y postre, segun la actividad o reunién.

- Presentar junto con la planeacién y presupuesto de cada evento, tres (3) opciones de menu.

Material Comunicacional:
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- En coordinacidn con el Especialista de Comunicaciones del proyecto, gestionar la elaboracion y
produccion de impresos, tales como disefio de artes, impresion de material como volantes,
banner, afiches, pendones, backings, sefializacién, pancartas, folletos, memorias y producciones
especiales.

3. Lugar de Ejecucion.

Los servicios deberan ser ejecutados en todo el territorio Nacional Colombiano.
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SECCION IV- FORMULARIO DE COTIZACION

Fecha: [dia] de [mes] de [afio]

Sefiores
W(CS Colombia

Ciudad
Asunto: No. De Invitacién: GEFPU-SNC-0052023

Estimados sefiores:

Luego de haber examinado los documentos adjuntos a su carta de invitacion para presentar cotizaciones
para el proceso mencionado en el asunto, los abajo firmantes ofrecemos Prestar los servicios logisticos en
Colombia para la organizacion y ejecucidn de eventos y demas actividades operativas en campo que sean
requeridas en el marco del proyecto Manejo integrado de la cuenta del Rio Putumayo Ica, de acuerdo con
las Especificaciones Técnicas, los términos y condiciones de la invitacion y de acuerdo con la siguiente

tabla:

Especificaciones técnicas

Cumplimiento

Personal clave

El operador logistico cuenta con el siguiente personal
vinculado al proyecto:

1. Coordinador logistico.
2. Ejecutivo de cuenta.
3. Apoyo en sitio (tiempo completo)

Deberd indicar en este espacio de forma
detallada, como el operador logistico
cumple con estas especificaciones técnica

Planificacion

e Formulary presentar un plan de trabajo, que debe incluir
cronograma con tiempos, responsabilidades del personal
involucrado, opciones para el cubrimiento y presupuesto
estimado.

e Realizar la creacién del concepto de la logistica general
de cada evento, transportes, contrataciones adicionales
como traduccidn, sonido, alquiler del espacio y otras areas
requeridas.

e Presentar un presupuesto detallado previo al evento,
para aprobaciéon por parte de la supervision del contrato.
e Definir estrategias para gestionar las invitaciones,
confirmaciones de asistencia y cualquier otra
comunicacién con los invitados y panelistas.

Deberd indicar en este espacio de forma
detallada, como el operador logistico
cumple con estas especificaciones técnica

Recoleccién de informacidn:
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e Registrar la participacion de los asistentes junto con
fotografias de buena calidad, en el formato acordado con
WCS para cada evento.
e Elaborar un instrumento para recoger previo a cada
evento los datos de los participantes respecto a: itinerario,
restricciones alimentarias, transportes internos y demas
requerimientos que puedan presentarse, asegurando la
confidencialidad de datos sensibles
e Coordinar la informacién necesaria de participantes y
rutas de viaje para garantizar la compra con la agencia de
viaje de los tiquetes aéreos o terrestres, cuando sea
necesario.

Deberd indicar en este espacio de forma
detallada, como el operador logistico
cumple con estas especificaciones técnica

Organizacién de eventos

e Proveer espacios fisicos, teniendo en cuenta el nimero
de participantesy tipologia de eventos. Los espacios fisicos
s deben tener facil acceso y sefializacién, que permitan su
ubicacion, asi mismo deben contar con elementos de
seguridad para la integridad de las personas como las
salidas de emergencia, rutas de evacuacién, extintores y
condiciones de accesibilidad. (cuando sea aplicable)
e Proporcionar espacios como, auditorios, salones o plazas
gue cuenten con los elementos necesarios y de calidad
para los eventos o} actividades requeridas.
e Gestionar y coordinar con los proveedores de las
comunidades locales, espacios para trabajo como malocas,
chozas u otros, cuando el desarrollo de los eventos sea en
territorios de dificil acceso o que no cuenten con servicio
de alquiler de salones cercanos.
e Garantizar el uso de carpas, tarimas, ventiladores, vallas,
silleteria, bafios portatiles, entre otros, cuando sea
requerido.

e Coordinar con las entidades locales el apoyo para la
realizacién de los eventos, segln necesidades requeridas
por el nimero de asistentes y teniendo en cuenta las
disposiciones de seguridad para eventos masivos
establecidas en los sitios de realizacion de los mismos.
e Garantizar equipos y medios audiovisuales para el
desarrollo de los eventos, decoracion, iluminacion, sonido,
telecomunicacion, conexién privada de internet y registro
fotogréfico y toda la cobertura audiovisual necesaria.
Ademds, se deberd contar con el personal técnico
capacitado para operar los equipos y medios
audiovisuales, asegurando su correcto funcionamiento y
resolucion de posibles inconvenientes.
e Garantizar los servicios de traduccién e interpretacién
simultdanea en los eventos bien sea presenciales o
virtuales, en inglés, francés, portugués, italiano, aleman o
cualquier otro idioma, aun lenguaje de sefias, conforme a
lo requerido, suministrando el numero de intérpretes,
cabinas y equipos de traduccién necesarios por cada
evento en el que se requiera el servicio y/u otro
mecanismo definido para esta.

Deberd indicar en este espacio de forma
detallada, como el operador logistico
cumple con estas especificaciones técnica

Pagina 12 de 23




SECCION Il - Especificaciones técnicas

e Contar con el servicio de streaming, para los
participantes virtuales de los eventos. El servicio de
streaming deberd incluir la transmisién a una o dos
cadmaras, micréfonos inaldmbricos e interfaces para poder
controlar las fuentes de sonido e imagen. Ademds, debera
proporcionar la grabacion de la transmisién, asi como
garantizar su estabilidad, seguridad y privacidad de los
datos.

Hospedaje

e Gestionar hospedaje y transporte (desde y hacia el | Deberd indicar en este espacio de forma
aeropuerto) de los participantes que asisten a los eventos, | detallada, como el operador logistico
bien sea en su destino final como en las conexiones que | cumple con estas especificaciones técnica
debe hacer entre vuelos.
e Contar con listados de hoteles en las ciudades
principales, municipios, veredas y comunidades locales,
donde se desarrolla el proyecto los mismos deberan tener
servicios de calidad, higiene y seguridad.
e Coordinar y contactar con los proveedores de las
comunidades locales, espacios para pernotar como
malocas, chozas o carpas, cuando el desarrollo de los
eventos sea en territorios de dificil acceso o no cuentan
con servicio de hospedaje cercano.
e Coordinar acomodaciones segun requerimientos del
evento, puede ser individual o compartida
e Contar con paquetes hoteleros en los casos en que haya
mas de una acomodacion por evento, con el fin de obtener
tarifas mas econdmicas que beneficien al proyecto.
e Garantizar, el alojamiento de los participantes en otros
hoteles de caracteristicas y precios similares, en el caso
gue en las fechas previstas de la realizacion de un evento
no haya cupo para la totalidad de asistentes

Alimentacion

e Gestionar el servicio de catering, para el desarrollo y | Deberd indicar en este espacio de forma
cobertura de todos los eventos, incluyendo toda la | detallada, como el operador logistico
alimentacién (estacion de café, break, almuerzos, y | cumple con estas especificaciones técnica
adicionales).

e Proveer alimentacion en los eventos, los cuales se
detallan por cada evento, la misma debe contar con
condiciones de alta calidad e higiene.
e Contar con menus de almuerzo y cenas, los cuales deben
tener entrada, plato fuerte, jugo o gaseosa y postre, segin
la actividad o} reunion.
e Presentar junto con la planeacién y presupuesto de cada
evento, tres (3) opciones de menu.

Material Comunicacional

e En coordinacién con el Especialista de Comunicaciones | Deberd indicar en este espacio de forma
del proyecto, gestionar la elaboracién y produccién de | detallada, como el operador logistico
impresos, tales como disefio de artes, impresion de | cumple con estas especificaciones técnica
material como volantes, banner, afiches, pendones,
backings, sefializacion, pancartas, folletos, memorias vy
producciones especiales.
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La tarifa administrativa ofrecido por nosotros es:

Tarifa administrativa Relacione el porcentaje ofrecido, el cual deberd
expresarse en un solo porcentaje, sin realizar
discriminaciones.

Las fechas y bienes/servicios entregados serdn de acuerdo con las establecidas por el contratante.

El monto total de nuestra cotizacién asciende a [monto total en letras y numeros]!. Esta Cotizacion serd
obligatoria para nosotros hasta treinta (30) dias después de la fecha limite de presentacion de cotizaciones.

Esta Cotizacidon y su aceptacion escrita constituirdn una obligacion contractual entre nosotros, hasta que
la orden de servicios haya sido perfeccionada por las partes. Entendemos que Ustedes no estan obligacion
aceptar la Cotizacion de menor precio ni ninguna otra Cotizacidn que se reciba.

No presentamos ningun conflicto de interés.

Nuestra empresa, su matriz, sus afiliados o subsidiarias, incluyendo todos los subcontratistas o
proveedores para cualquier parte de la orden de servicios no hemos sido declarados inelegibles por el
Banco.

Certificamos que:

(i) Nuestra cotizacion fue elaborada de forma independiente, sin ninguna consulta, comunicacion o
acuerdo con ningun otro oferente o competidor relacionada con los (i) los precios; (ii) la intencion
de presentar una cotizacién; o (iii) los métodos y factores utilizados para determinar aspectos
técnicos y financieros de la cotizacion;

(i) Los precios de la cotizacion no han sido ni serdn dados a conocer directa y/o indirectamente a
otros oferentes y/o competidores antes del acto de apertura de las cotizaciones;

(iii) El oferente no ha incurrido ni incurrird en actos encaminados a inducir, forzar, coaccionar, ni
acordar con otros oferentes su participacidon o no en este proceso con el propdsito de restringir
competencia.

(iv) No hemos incumplido ningln contrato con el Contratante durante el periodo especificado en esta
solicitud.

Atentamente,

[Firma autorizada]

[Nombre y cargo del signatario]
[Nombre de la firma]
[Direccidn)

[Teléfono]
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SECCION V- DECLARACION DE MANTENIMIENTO DE LA OFERTA

Fecha: [indique la fecha]

Objeto de la contratacion: Prestar los servicios logisticos en Colombia para la organizacion y ejecucion de
eventos y demas actividades operativas en campo que sean requeridas en el marco del proyecto Manejo
integrado de la cuenta del Rio Putumayo Ica.

No. de Identificacién del proceso: GEFPU-SNC-0052023
W(CS Colombia.
Nosotros, los suscritos, declaramos que:

1. Entendemos que, de acuerdo con sus condiciones, las cotizaciones deberan estar
respaldadas por una Declaracién de Mantenimiento de la Oferta.

2. Aceptamos que automdticamente seremos declarados inelegibles para participar en
cualquier invitacién y/o licitacion de contrato con el Contratante hasta, maximo, el cierre del
“Proyecto GEF Manejo Integrado de la Cuenca del rio Putumayo-Igd), financiado con recursos de
la Donacién No. P172893, contado a partir de la fecha de cierre de la presente invitacidn si
violamos nuestra(s) obligacién(es) bajo las condiciones de la cotizacion sea porque:

a) Retirdramos nuestra cotizacion durante el periodo de vigencia de la cotizacidon
especificado por nosotros en el Formulario de Cotizacién; o

b) No aceptamos la correccion de los errores de conformidad con la numeral 11 de la
Seccién | — Instruccion para Preparar Cotizaciones, del Documento de Invitacion; o

c) Si después de haber sido notificados de la aceptacion de nuestra cotizacién durante el
periodo de validez de la misma, (i) no firmamos o rehusamos a firmar la orden de
servicios, si asi se nos solicita; o (ii) no suministramos o rehusamos suministrar la Garantia
Bancaria de Cumplimiento o Péliza de Cumplimiento segun lo establecido para el proceso
en la Solicitud de Cotizacién.

3. Entendemos que esta Declaracion de Mantenimiento de la Oferta expirara, si no somos
el Oferente Seleccionado, cuando ocurra el primero de los siguientes hechos: (i) hemos recibido
una copia de su comunicacién informando que no somos el Oferente seleccionado; o (ii) haber
transcurrido veintiocho (28) dias después de la expiracién de nuestra cotizacion.

4. Entendemos que, si somos APCA?, la Declaracidon de Mantenimiento de la Oferta deberd
estar en nombre de la APCA que presenta la cotizacién. Si la APCA no ha sido legalmente
constituida en el momento de presentar la cotizacién, deberd estar en nombre de todos los
miembros futuros del APCA.

NOMBRE DEL PROVEEDOR
Firma representante legal del Oferente
Nombre representante legal del Oferente

2 Asociacion en Participacion, Consorcio o Asociacion que corresponde a la denominacion en inglés de “Joint Venture” o “JV”.
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SECCION VI MODELO DE SERVICIO

ORDEN DE SERVICIO No. OS GEFPU- [Insertar numeracion]

Fecha:

Nombre del Contratante:
Wildlife conservation society
NIT: Incluir oficina

Incluir oficina

A:

Nombre del prestador de servicio
Doc. ID:

Direccion del prestador de servicio
Teléfono:

Ciudad

CLAUSULAS

1. OBIJETO: El Contratante deberd Prestar los servicios logisticos en Colombia para la
organizacién y ejecucién de eventos y demas actividades operativas en campo que sean
requeridas en el marco del proyecto Manejo integrado de la cuenta del Rio Putumayo Ica

2. ESPECIFICACIONES TECNICAS: Para el cumplimento del objeto del contrato, el prestador
de servicio debera entregar prestar los servicios de la presenta orden de servicio que se relacionan

a continuacion |

Personal:

El operador logistico debera contar con el siguiente personal asociado a la ejecucién del contrato

Cantidad Cargo Experiencia

1 Coordinador Logistico Experiencia especifica minima de tres (3) afios en
coordinacién de actividades de logistica en eventos
protocolarios, culturales, institucionales, corporativos o de
trabajo.

1 Ejecutivo de cuenta Experiencia especifica minima de dos (2) afios en cotizaciones
de proyectos, analisis de informacién, manejo de costos,
presupuestos, manejo de facturacion y servicio al cliente, en
empresas de servicios de operacién logistica de eventos.

1 Apoyo en sitio Experiencia minima de dos (2) afios en apoyo de eventos y

(tiempo completo} servicio al cliente en empresas de servicios de operacién
logistica.

Adicional el operador logistico deberd disponer de personal logistico requerido para cada evento, personal
técnico y de protocolo preferiblemente del territorio, como, coordinadores logisticos, presentadores,
ingenieros de sistemas, ingenieros de iluminacién y sonido, facilitadores y demas personal requerido segun

el evento.

Planificacién.
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WCS, entregard al operador logistico la planificacion de actividades de los eventos de tres a cuatro meses,
- pueden existir eventos que no estén relacionados y deberdn ser atendidos-, a partir de la cual, el operador
debe:

- Formular y presentar un plan de trabajo, que debe incluir cronograma con tiempos,
responsabilidades del personal involucrado, opciones para el cubrimiento y presupuesto
estimado.

- Realizar la creacion del concepto de la logistica general de cada evento, transportes,
contrataciones adicionales como traduccion, sonido, alquiler del espacio y otras dreas requeridas.

- Presentar un presupuesto detallado previo al evento, para aprobacién por parte de la supervision
del contrato.

- Definir estrategias para gestionar las invitaciones, confirmaciones de asistencia y cualquier otra
comunicacién con los invitados y panelistas.

Recoleccién de informacion:

- Registrar la participacién de los asistentes junto con fotografias de buena calidad, en el formato
acordado con WCS para cada evento.

- Elaborar uninstrumento para recoger previo a cada evento los datos de los participantes respecto
a: itinerario, restricciones alimentarias, transportes internos y demds requerimientos que puedan
presentarse, asegurando la confidencialidad de datos sensibles

- Coordinar la informacion necesaria de participantes y rutas de viaje para garantizar la compra con
la agencia de viaje de los tiquetes aéreos o terrestres, cuando sea necesario.

Organizacién de eventos.

- Proveer espacios fisicos, teniendo en cuenta el nimero de participantes y tipologia de eventos.
Los espacios fisicos s deben tener facil acceso y sefializacién, que permitan su ubicacion, asi
mismo deben contar con elementos de seguridad para la integridad de las personas como las
salidas de emergencia, rutas de evacuacion, extintores y condiciones de accesibilidad. (cuando
sea aplicable)

- Proporcionar espacios como, auditorios, salones o plazas que cuenten con los elementos
necesarios y de calidad para los eventos o actividades requeridas.

- Gestionar y coordinar con los proveedores de las comunidades locales, espacios para trabajo
como malocas, chozas u otros, cuando el desarrollo de los eventos sea en territorios de dificil
acceso 0 que no cuenten con servicio de alquiler de salones cercanos.

- Garantizar el uso de carpas, tarimas, ventiladores, vallas, silleteria, bafios portatiles, entre otros,
cuando sea requerido.

- Coordinar con las entidades locales el apoyo para la realizacién de los eventos, segin necesidades
requeridas por el nimero de asistentes y teniendo en cuenta las disposiciones de seguridad para
eventos masivos establecidas en los sitios de realizacion de los mismos.

- Garantizar equipos y medios audiovisuales para el desarrollo de los eventos, decoracion,
iluminacion, sonido, telecomunicacion, conexion privada de internet y registro fotografico y toda
la cobertura audiovisual necesaria. Ademas, se deberd contar con el personal técnico capacitado
para operar los equipos y medios audiovisuales, asegurando su correcto funcionamiento y
resolucion de posibles inconvenientes.

- Garantizar los servicios de traduccion e interpretacion simultdnea en los eventos bien sea
presenciales o virtuales, en inglés, francés, portugués, italiano, aleman o cualquier otro idioma,
aun lenguaje de sefias, conforme a lo requerido, suministrando el nimero de intérpretes, cabinas
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y equipos de traduccion necesarios por cada evento en el que se requiera el servicio y/u otro
mecanismo definido para esta.

- Contar con el servicio de streaming, para los participantes virtuales de los eventos. El servicio de
streaming debera incluir la transmision a una o dos camaras, micréfonos inaldmbricos e interfaces
para poder controlar las fuentes de sonido e imagen. Ademds, deberd proporcionar la grabacién
de la transmisidn, asi como garantizar su estabilidad, seguridad y privacidad de los datos.

Nota: Teniendo en cuenta la naturaleza o magnitud de cada evento, el operador logistico tendrad disponible
en cualquier parte del territorio nacional, el personal logistico u operativo necesario para la realizacion de
cada evento.

Hospedaje:

- Gestionar hospedaje y transporte (desde y hacia el aeropuerto) de los participantes que asisten a
los eventos, bien sea en su destino final como en las conexiones que debe hacer entre vuelos.

- Contar con listados de hoteles en las ciudades principales, municipios, veredas y comunidades
locales, donde se desarrolla el proyecto los mismos deberdn tener servicios de calidad, higiene y
seguridad.

- Coordinar y contactar con los proveedores de las comunidades locales, espacios para pernotar
como malocas, chozas o carpas, cuando el desarrollo de los eventos sea en territorios de dificil
acceso 0 no cuentan con servicio de hospedaje cercano.

- Coordinar acomodaciones segun requerimientos del evento, puede ser individual o compartida

- Contar con paquetes hoteleros en los casos en que haya mdas de una acomodacidon por evento,
con el fin de obtener tarifas mas econédmicas que beneficien al proyecto.

- Garantizar, el alojamiento de los participantes en otros hoteles de caracteristicas y precios
similares, en el caso que en las fechas previstas de la realizacién de un evento no haya cupo para
la totalidad de asistentes

Nota: En ningtn caso WCS asumird los gastos por concepto de bar, minibar, lavanderia, llamadas
telefonicas a celulares o larga distancia nacional o internacional, propinas o penalidades por
cambio de itinerario, servicios de Spa y belleza, entre otros, por lo cual el operador debe informar
a los hoteles tal condicidn con anticipacion al inicio del alojamiento.

Alimentacion:

- Gestionar el servicio de catering, para el desarrollo y cobertura de todos los eventos, incluyendo
toda la alimentacién (estacién de café, break, almuerzos, y adicionales).

- Proveer alimentacion en los eventos, los cuales se detallan por cada evento, la misma debe contar
con condiciones de alta calidad e higiene.

- Contar con menus de almuerzo y cenas, los cuales deben tener entrada, plato fuerte, jugo o
gaseosa y postre, segun la actividad o reunion.

- Presentar junto con la planeacién y presupuesto de cada evento, tres (3) opciones de menu.

Material Comunicacional:

- En coordinacidon con el Especialista de Comunicaciones del proyecto, gestionar la elaboracién y
produccion de impresos, tales como disefio de artes, impresion de material como volantes,
banner, afiches, pendones, backings, sefializacidn, pancartas, folletos, memorias y producciones
especiales.

3. VALOR Y FORMA DE PAGO

El monto maximo de la presente serd la suma de CIEN MIL DOLARES (USD 100.000) O VALOR EQUIVALENTE
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EN PESOS COLOMBIANOS, incluidos todos los impuestos a los que haya lugar segun ley tributaria de
Colombia.

En términos de retencion en la fuente a titulo de renta, se aplicard la tarifa de recaudo vigente sobre el
valor total del servicio adquirido, considerandose la retencion en la fuente como un mecanismo de recaudo
anticipado de este impuesto.

Se realizardn pagos por cada evento realizado, previa entrega y aprobacién de los siguientes soportes:

1. Relacién de los servicios cargados con la fecha en que fue realizado. Esta informacién debe
coincidir con la planeacién aprobada por la supervision del contrato.

2. Informe fotografico y lista de asistencia de cada evento.

3. Relaciény soportes de los pagos realizados a los diferentes proveedores. El valor total de la factura
debera corresponder al total de los soportes remitidos mas la tarifa administrativa. Los
documentos soporte deberdn estar vigentes y corresponder a las fechas en las que se realizan los
eventos.

4. Factura a nombre de WCS.

El operador logistico debe asumir a su costo los gastos de transporte de materiales requeridos para el
evento y manutencion del personal a su cargo, que se requiera para apoyar los eventos

NOTA: Cada pago estard sujeto a la expedicion del certificado de recibo a satisfaccion de los
bienes/servicios o productos, por parte del supervisor de la orden de servicio. Para el pago final se requiere
ademds constancia sobre la cantidad efectivamente ejecutada de cada uno de los items, para determinar
el monto final a pagar de acuerdo con los precios unitarios pactados.

4. PLAZO

El plazo sera a partir de la suscripcion de la presente orden de servicio y hasta por un (1) afio, y/o hasta
agotar los recursos destinados y/o cualquier prérroga que se hiciera posteriormente.

5. SUPERVISION

La supervisiéon técnica de la presente orden de servicio sera ejercida por la direccion del proyecto o la
persona que se delegue.

6. IDIOMA'Y LEY APLICABLE

Esta orden de servicio debera hacerse en espafiol y su significado e interpretacién y la relacién que crea
entre las partes se regiran por las clausulas de la presente, y de manera supletoria por la ley colombiana
aplicable.

7. PROPIEDAD DEL CONTRATANTE DE LOS DOCUMENTOS PREPARADOS.
Todos los disefios, informes y otros documentos presentados por el prestador de servicio pasaran a ser de
propiedad del contratante, y el prestador de servicio entregara al contratante dichos documentos a mas

tardar en la fecha de expiracién del contrato.

El prestador de servicio podra conservar una copia de dichos documentos, sin embargo, no podra utilizar
estos para fines ajenos a este sin el consentimiento previo por escrito del Contratante.

8. TERMINACION.
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. Por parte del Contratante.

8.1 El Contratante podrd dar por terminada la orden de servicio en su totalidad o en parte, si
el prestador de servicio incurre en incumplimiento de la misma, por diferentes circunstancias,
entre las cuales se incluyen, pero no estd limitado a las siguientes:

a) Si el prestador de servicio no entrega parte o ninguno de los bienes o de los servicios
dentro del periodo establecido en la orden de servicio o dentro de alguna prérroga
otorgada por el Contratante; o

b) Si éste se declarase en quiebra o en estado de insolvencia. En tal caso, la terminacién
serd sin indemnizacion alguna para el prestador de servicio siempre que dicha
terminacion no perjudique o afecte algun derecho de accion o recurso que tenga o
pudiera llegar a tener posteriormente hacia el Contratante;

c) Si el prestador de servicio no mantiene una Garantia de Cumplimiento, (si se ha
solicitado).

d) Si el prestador de servicio no cumple con cualquier otra obligacién en virtud de esta la
orden de servicio o

e) En caso de que el Contratante termine la orden de servicio en su totalidad o en parte,
éste podrd adquirir, bajo términos y condiciones que considere apropiadas,
bienes/servicios similares a los no suministrados o prestados. En estos casos, el prestador
de servicio deberd pagar al Contratante los costos adicionales resultantes de dicha
adquisicion. Sin embargo, cuando la orden de servicio termine de forma parcial, el
prestador de servicio prestador de servicio seguird estando obligado a completar la
ejecucién de aquellas obligaciones en la medida que hubiesen quedado sin concluir.

. Terminaciéon por Conveniencia.

8.2 El Contratante, mediante comunicacidon enviada al prestador de servicio, podrd terminar
la orden de servicio total o parcialmente, en cualquier momento por razones de interés general o
bien cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir servicios. La comunicacién
de terminacion deberd indicar que la terminacién es por conveniencia del Contratante, el alcance
de la terminacion de las responsabilidades del prestador de servicio en virtud de la orden de
servicio y la fecha de efectividad de dicha terminacion, no obstante, lo anterior, el Contratante
deberd atender lo siguiente:

a) Que se complete alguna porcién y se entregue de acuerdo con las condiciones y
precios de la orden de servicio y/o

b) Que se pague al Proveedor/ prestador de servicio (dejar la opcidn que corresponda)
una suma convenida por aquellos Bienes o Servicios Conexos que hubiesen sido
parcialmente completados.

. Suspensidn de Financiamiento.

8.3 En el caso que el Banco Mundial suspenda el Acuerdo Legal de Donacién o sus
desembolsos) parte de los cuales se destinaba a pagar el prestador de servicio, el Contratante
estd obligado a notificar al proveedor/ prestador de servicio (dejar la opcion que corresponda) de
esta suspensién en un plazo no mayor a 7 dias contados a partir de la fecha de recepcién por parte
del Contratante de la notificacién de suspension del Banco, en tal situacion el Contratante podra
terminar la orden de servicio conforme la cldusula 8.2 anterior.

9. RESOLUCION DE CONTROVERSIAS.

Toda controversia que surja de esta orden de servicio y que las partes no puedan solucionar en forma
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amigable debera someterse a proceso judicial conforme a la ley de Colombia.
10. FRAUDE Y CORRUPCION.

10.1 El Banco requiere el cumplimiento de sus Directrices Contra el Fraude y la Corrupciéon y
de sus politicas y procedimientos de sanciones vigentes incluidos en el Marco de Sanciones del
Grupo del Banco Mundial, conforme se describe en el Anexo No. 1 de la orden de servicio.

10.2 En virtud de esta politica, los Licitantes deberan permitir al Banco — y requerir que lo
permitan sus agentes (hayan sido declarados o no), subcontratistas, subconsultores, prestadores
de servicios, proveedor y su personal — inspeccionar todas las cuentas, archivos y otros
documentos relativos a los procesos de seleccién inicial o precalificacion, las presentaciones de
ofertas o propuestas y la ejecucion de contratos (en el caso de adjudicacién), y permitir que sean
auditados por auditores designados por el Banco.

11. ELEGIBILIDAD.

El prestador de servicio deberd mantener su condicion de elegibilidad y de los bienes, personal, materiales,
equipos y servicios en los términos descritos en las regulaciones de adquisiciones para Prestatarios en
Proyectos de Inversion, cuarta versidn noviembre 2020. Para tal efecto, el Proveedor/ prestador de servicio
(dejar la opcion que corresponda), a solicitud del Contratante, debera proporcionar prueba de su continua
elegibilidad, a satisfaccion del Contratante y cuando éste razonablemente la solicite.

12. CONFLICTO DE INTERES.

El prestador de servicio debe otorgar maxima importancia a los intereses del Contratante, sin
consideracion alguna respecto de cualquier labor futura, y evitar rigurosamente todo conflicto con otros
trabajos asignados o con los intereses de su firma. De igual forma, el prestador de servicio no incurrirad en
actividades que generen conflicto de interés en los términos descritos las regulaciones de adquisiciones
para Prestatarios en Proyectos de Inversion de, cuarta versidon noviembre 2020. so pena de que se le
cancele la orden de servicio.

13. INSPECCION Y AUDITORIAS.

El prestador de servicio permitird que el Banco inspeccione las cuentas, registros contables y archivos del
prestador de servicio relacionados con la presentacién de cotizaciones y la ejecucion de la orden de
servicio y realice auditorias por medio de auditores designados por el Banco, si asi lo requiere el Banco.
Para estos efectos, el prestador de servicio deberd conservar todos los documentos y registros
relacionados con el proyecto financiado por el Banco. Igualmente, entregard al Banco todo documento
necesario para la investigacion pertinente sobre denuncias de fraude y corrupcion y ordenard a los
individuos, empleados o agentes del proveedor que tengan conocimiento del proyecto financiado por el
Banco a responder a las consultas provenientes de personal del Banco. El prestador de servicio debe tener
en cuenta la Clausula 10 “Fraude y Corrupcién” de la orden de servicio, la cual establece, entre otras cosas,
gue toda accién con la intencidn de impedir sustancialmente el ejercicio de los derechos del Banco de
realizar inspecciones y auditorias constituye una practica obstructiva sujeto de sanciones por el Banco.

14. GARANTIAS Y/O SEGUROS.
El contratante no exigird garantias y/o seguros para la ejecucion de la presente orden de servicio.

Aprobado por,
Firma
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ANEXO No. 1
FRAUDE Y CORRUPCION
(Esta seccion, “Fraude y Corrupcion” no deberd modificarse).
1. Propdsito
1.1 Las directrices de lucha contra la corrupcién del Banco y este Anexo se aplican a las

adquisiciones realizadas en el marco de las operaciones de financiamiento para proyectos de
inversion de dicho organismo.

2. Requisitos
2.1 El Banco exige que los Prestatarios (incluidos los beneficiarios del financiamiento del
Banco); licitantes (postulantes/proponentes), consultores, contratistas y proveedor;

subcontratistas, subconsultores, prestadores o proveedor es de servicios, y agentes (declarados o
no), asi como los miembros de su personal, observen los mas altos niveles éticos durante el
proceso de adquisicion, seleccidn y ejecucion de los contratos que financie, y se abstengan de
cometer actos de fraude y corrupcién.

2.2 A tal fin, el Banco:

a. Define de la siguiente manera, a los efectos de esta disposicidn, las expresiones
que se indican a continuacion:

i por “practica corrupta” se entiende el ofrecimiento, entrega, aceptacién
o solicitud directa o indirecta de cualquier cosa de valor con el fin de influir
indebidamente en el accionar de otra parte;

ii. por “practica fraudulenta” se entiende cualquier acto u omision, incluida
la tergiversacion de informacidn, con el que se engafie o se intente engafiar en
forma deliberada o descuidadamente a una parte con el fin de obtener un
beneficio financiero o de otra indole, o para evadir una obligacion;

iii. por “practica colusoria” se entiende todo arreglo entre dos o mas partes
realizado con la intencidn de alcanzar un propésito ilicito, como el de influir de
forma indebida en el accionar de otra parte;

iv. por “practica coercitiva” se entiende el perjuicio o dafio o la amenaza de
causar perjuicio o dafio directa o indirectamente a cualquiera de las partes o a
sus bienes para influir de forma indebida en su accionar;

V. por “practica obstructiva” se entiende:

a) la destrucciéon, falsificacion, alteracion u ocultamiento
deliberado de pruebas materiales referidas a una investigacion o el acto
de dar falsos testimonios a los investigadores para impedir
materialmente que el Banco investigue denuncias de practicas
corruptas, fraudulentas, coercitivas o colusorias, o la amenaza,
persecucion o intimidacion de otra parte para evitar que revele lo que
conoce sobre asuntos relacionados con una investigacién o lleve a cabo
la investigacion, o

b) los actos destinados a impedir materialmente que el Banco
ejerza sus derechos de inspeccidon y auditoria establecidos en el parrafo
2.2 e., que figura a continuacion.
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b. Rechazard toda propuesta de adjudicacién si determina que la empresa o
persona recomendada para la adjudicacién, los miembros de su personal, sus agentes,
subconsultores, subcontratistas, prestadores de servicios, proveedor es o empleados han
participado, directa o indirectamente, en practicas corruptas, fraudulentas, colusorias,
coercitivas u obstructivas para competir por el contrato en cuestion.

c. Ademds de utilizar los recursos legales establecidos en el convenio legal
pertinente, podra adoptar otras medidas adecuadas, entre ellas, declarar que las
adquisiciones estdn viciadas, si determina en cualquier momento que los representantes
del Prestatario o de un receptor de una parte de los fondos del préstamo participaron en
practicas corruptas, fraudulentas, colusorias, coercitivas u obstructivas durante el
proceso de adquisicion, o la seleccién o ejecucion del contrato en cuestién, y que el
Prestatario no tomd medidas oportunas y adecuadas, satisfactorias para el Banco, para
abordar dichas practicas cuando estas ocurrieron, como informar en tiempo y forma a
este Ultimo al tomar conocimiento de los hechos.

d. Sancionara, conforme a lo establecido en sus directrices de lucha contra la
corrupcién y a sus politicas y procedimientos de sanciones vigentes incluidos en el Marco
de Sanciones del Grupo Banco Mundial, a cualquier empresa o persona que, segun
determine en cualquier momento, haya participado en actos de fraude y corrupcion en
relacién con el proceso de adquisicion, la seleccién o la ejecucidn de los contratos que
financie.

e. Exigird que en los documentos de SDO/SDP y en los contratos financiados con
préstamos del Banco se incluya una cldusula en la que se exija que los licitantes
(postulantes/proponentes), consultores, contratistas y proveedor, asi como sus
subcontratistas, subconsultores, agentes, empleados, consultores, prestadores o
proveedor de servicios, permitan al Banco inspeccionar? todas las cuentas, registros y
otros documentos referidos al proceso de adquisicién y la seleccién o la ejecuciéon del
contrato, y someterlos a la auditoria de profesionales nombrados por este.

3 Las inspecciones que se llevan a cabo en este contexto suelen ser de caracter investigativo (es decir, forense). Consisten en
actividades de constatacién realizadas por el Banco o por personas nombradas por este para abordar asuntos especificos relativos
a las investigaciones/auditorias, como determinar la veracidad de una denuncia de fraude y corrupcion a través de los mecanismos
adecuados. Dicha actividad incluye, entre otras cosas, acceder a la informacion y los registros financieros de una empresa o
persona, examinarlos y hacer las copias que corresponda; acceder a cualquier otro tipo de documentos, datos o informacion (ya
sea en formato impreso o electrénico) que se considere pertinente para la investigacién/auditoria, examinarlos y hacer las copias
que corresponda; entrevistar al personal y ofras personas; realizar inspecciones fisicas y visitas al emplazamiento, y someter la
informacién a la verificacion de terceros.
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